
 

DECLARACIÓN DE PRIVACIDAD Y COOKIES 

(con fines de administración de clientes y proveedores  

      y otras relaciones comerciales) 

 
 

Westport Fuel Systems Netherlands B.V. 
Jan Hilgersweg 22, 
5657 ES Eindhoven 
Telefoon:  040-2547700 
Email: dpo@prinsautogas.com 

 
 
Westport Fuel Systems Netherlands B.V. considera esencial la protección de los datos personales. Por lo tanto, 
procesamos sus datos con el máximo cuidado. 
Con esta declaración de privacidad le informamos sobre cómo tratamos los datos personales. 
 

Recogida y uso de datos personales de clientes, proveedores y otros contratistas  
 
Nos gustaría llamar su atención sobre el hecho de que recopilaremos y utilizaremos los datos personales que nos 
proporcione porque esto es necesario para concluir con usted y llevar a cabo un posible acuerdo. Esto se aplica 
tanto a nuestros clientes (potenciales) como a las partes a las que adquirimos bienes y/o servicios. 
 
Si usted es un cliente (potencial) nuestro, utilizaremos sus datos para poder enviarle una oferta, para poder 
determinar qué especificaciones o deseos deben satisfacer determinados bienes o servicios, para poder 
entregarle los bienes o realizar las actividades por usted, para poder facturarle y para poder comunicarnos con 
usted de forma rápida y eficaz en relación con los aspectos de ejecución del acuerdo.  
 
Si usted es un proveedor (potencial) u otro contratista, sus datos personales también son necesarios para 
celebrar y ejecutar el acuerdo. En caso de compra, esto es necesario para poder informarle de qué 
especificaciones o deseos deben satisfacer determinados bienes o servicios en nuestra opinión, para poder 
enviarle una solicitud de oferta o realizar un pedido con usted, para poder pagar sus facturas y para poder 
comunicarnos con usted rápida y eficazmente en relación con otros aspectos del acuerdo. 
 
Usted no está obligado a facilitarnos sus datos personales. Si no nos facilita sus datos personales o nos facilita 
datos personales insuficientes, es posible que no podamos llevar a cabo las actividades antes mencionadas. 
 
 
Transferencia a terceros 
En relación con la ejecución de un posible acuerdo con usted, puede ser necesario facilitar sus datos personales 
a terceros que nos suministren piezas, materiales o productos o que realicen actividades siguiendo nuestras 
instrucciones. Además, hacemos uso de espacio en servidores externos para el almacenamiento de (partes de) 
nuestros registros de ventas y compras y nuestros registros de relaciones comerciales. Sus datos personales 
forman parte de estos registros. Por lo tanto, sus datos personales se facilitan al proveedor del espacio de 
servicio. Como utilizamos un servicio de envío de boletines, sus datos personales se transfieren finalmente al 
proveedor de este servicio. 
 
Marketing directo a clientes 
Si nos hace pedidos con regularidad, almacenaremos y utilizaremos los datos personales que nos ha facilitado 
para poder informarle personalmente por correo electrónico en el futuro sobre nuestros productos y servicios 
existentes y nuevos y, posiblemente, hacerle una oferta al respecto. Tenemos un interés legítimo en utilizar sus 
datos personales para este fin, a saber, vender nuestros productos y servicios. Cada vez que le enviamos un 



correo electrónico de marketing, usted tiene la opción de informarnos de que no desea seguir recibiendo dichos 
correos electrónicos. Consulte a este respecto el enlace de exclusión voluntaria que figura al final de cada envío.       
Si usted es un cliente puntual nuestro, sólo le enviaremos correos electrónicos comerciales si nos ha dado su 
aprobación para hacerlo con antelación. 
 
Período de conservación de los datos personales de clientes, proveedores y otros contratistas  
Si nos solicitó una oferta, pero no se convirtió en cliente nuestro, eliminaremos sus datos como máximo un año 
después de nuestro último contacto. También eliminaremos sus datos personales como máximo un año después 
de nuestro último contacto si recibimos una oferta suya pero no nos convertimos en su cliente. Si usted se 
convirtió en nuestro cliente o nosotros nos convertimos en su cliente, conservaremos sus datos personales 
durante un plazo de siete años a partir del final del ejercicio financiero en el que se ejecutó el acuerdo con usted. 
El plazo de siete años se corresponde con el plazo durante el cual estamos obligados a conservar nuestros 
registros para Hacienda. Eliminaremos sus datos personales una vez finalizado este periodo.  
 

Recogida y uso de datos personales pertenecientes a clientes comerciales (distintos de 
clientes, proveedores y otros contratistas) 
Nos gustaría llamar su atención sobre el hecho de que recopilaremos y utilizaremos los datos personales que nos 
proporcione porque usted lo ha consentido o porque es necesario para velar por nuestros intereses legítimos. 
Tratamos los siguientes datos: nombre, dirección y datos de contacto. 
 
Si es usted una relación comercial nuestra, utilizaremos sus datos para poder ponernos en contacto con usted 
con fines que redunden en interés de nuestro negocio. Esto incluye, por ejemplo, la discusión de una posible 
colaboración, el suministro y la obtención de información y el mantenimiento de nuestra red. 
 
Usted no está obligado a facilitarnos sus datos personales. Si no nos facilita datos personales o nos los facilita de 
forma insuficiente, es posible que no podamos llevar a cabo las actividades antes mencionadas.   
 
Cookies al visitar nuestros sitios web 
Las cookies son pequeños archivos de texto que se colocan en su ordenador, tableta o smartphone durante la 
visita a nuestros sitios web. En estos archivos de texto se almacena información que posteriormente el sitio web 
vuelve a reconocer durante una visita posterior. 
 
Nuestro sitio web utiliza cookies analíticas que nos permiten ver qué páginas se visitan y qué secciones de nuestro 
sitio web reciben clics. Para ello utilizamos Google Analytics. La información recopilada por Google de este modo 
es anónima. 
 
Seguridad de los datos 
Contamos con políticas y procedimientos de seguridad para proteger sus datos personales de pérdidas, robos, 
usos no autorizados y otras amenazas. Sin embargo, a pesar de nuestras mejores capacidades, la seguridad nunca 
puede garantizarse absolutamente. El acceso a su información personal está limitado a quienes tienen necesidad 
de conocerla. Las personas que necesitan la información y tienen acceso a ella están obligadas a mantener la 
máxima confidencialidad posible.  
 
Sus derechos 
Tiene derecho a solicitar la consulta de sus datos personales. Si hay motivos para ello, también puede pedirnos 
que completemos sus datos personales o que corrijamos inexactitudes. También tiene derecho a solicitar la 
supresión de sus datos personales. Su solicitud será atendida o ejecutada en un plazo máximo de 4 semanas. 
Para poder ejercer sus derechos, puede dirigirse a: (Westport Fuel Systems Netherlands B.V. con respecto a 
DPO, Jan Hilgersweg 22, 5657ES Eindhoven, tel. 040-2547700, correo electrónico: dpo@prinsautogas.com). 
Naturalmente, puede ponerse en contacto con nosotros si tiene alguna pregunta o necesita más datos sobre la 
recogida y el uso de sus datos personales.    
 
Eindhoven, 29 de noviembre de 2021 


